
Industrie, Service, Tertiaire, Énergie, Santé, Transport, Collectivités 



1 – Technique :  Mettre les actifs techniques sous-contrôle pour prévenir les défaillances.  

2 – Humain : Anticiper les compétences et développer le leadership de la performance. 

3 – Économique : Augmenter la valeur ajoutée des services techniques et des actifs stratégiques.

4 - Organisation : Développer l’ingénierie de maintenance 4.0 et l’amélioration continue. 

Une nouvelle logique de performance !



Notre démarche d’Excellence

L’Excellence selon Diamaint®, consiste à porter sur le terrain une nouvelle vision du management de la performance en Maintenance, et à 
développer des compétences approfondies au travers d’une culture innovante de l’amélioration continue. C’est inscrire la volonté d’Excellence 
Opérationnelle au niveau de la politique de Maintenance de chaque entreprise avec un ensemble de modes de fonctionnements, simples et clairs, 
éprouvés par le bon sens et l’expérience.

Réussir le 
changement 



Créer de la Valeur Ajoutée Maintenance 

• Référentiel 

• Obsolescence

• Traçabilité

• RetEx

• Plan Qualité  

Matière

• GMAO4.0 + IoT

• Documentation

• Stock PdR

• Sous-traitance

Moyens 
• Ingénierie MBF

• Processus 

• Structure de Coûts 

• Plan de progrès 
Kpi’s

Méthodes
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ale• Pilotage – Communication - Reporting

• Gestion des améliorations, modifications

• Gestion prévisionnelle des compétences

• Stratégie de maintenance Vs Stratégie de modernisation

Management Management



Accompagner le Changement

Limiter la durée d'incertitude - Concrétiser les gains potentiels - Former une coalition puissante 

Ancrer les nouvelles 
pratiques dans la 

Culture

Faire aboutir rapidement votre processus de changement 

Motivation 
Cohésion 
Leadership



Réussir votre projet de transformation

❖ Enjeux N°1 :  Définir un Référentiel Projet  

▪ Définir les enjeux et objectifs du projet  Maintenance

▪ Définir les potentiels de performance (diagnostic)

▪ Planifier les actions de changement 

▪ Préparer la communication et le plan projet

▪ Mobiliser les talents et les énergies 

❖ Enjeux N°2 : Démontrer les résultats 

▪ Implanter l’organisation et les méthodes agiles 

▪ Mettre en place des ateliers de progrès 

▪ Développer le Leadership de la performance 

▪ Renforcer la cohésion d’équipes

❖ Enjeux N°3 : Ancrer les nouvelles pratiques 

▪ Consolider les choix de maintenance prévisionnelle

▪ Former les collaborateurs aux méthodes et outils

▪ Capitaliser et consolider le transfert de compétences

▪ Piloter l’amélioration continue  et ancrer la culture 
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Définir – Mobiliser Accompagner – Intégrer Capitaliser 

Définir et lancer         

le projet

Démontrer les 

résultats

Ancrer les 

nouvelles 

pratiques 

Préparer - Planifier Développer – Déployer Consolider Améliorer en continu

P
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- 20 à 30% des résultats se situent dans les gains de disponibilité des équipements et des stocks

- 30 à 40% des résultats se situent au niveau des gains de productivité au sein de l’organisation

- 30 à 40% des résultats se situent au niveau des coûts directs et dépenses de maintenance

Exemple : Cma / CA  : 1,4%

Effectifs I/O : 23 pers

Dépenses : 4,8 M€

Taux S/T : 54%

Stocks : 5,3 M€

Taux rotation : 24,5%

Valeur Ajoutée Matière : 46€/h

Productivité
31%

Coûts Directs
32%

Stocks
16% Disponibilité

21%

Ressources 

Humaines

Organisation

Technique

Économique 

Concrétiser vos résultats de performance ? 



Références Audit & Conseil

❖ROQUETTE - Lestrem

❖CEA DAM (5 sites)

❖MBDA - Bourges

❖ AIRBUS – Saint  Eloi

❖ SOITEC - Grenoble 

❖DAHER – Blois

❖CEVA – Loudeac

❖ ALTEO – La Bâthie

❖ TOTAL – Donges

❖ TOTAL – Dunkerque 

❖ TOTAL – Solaise

❖ TOTAL – St Avold  

❖ EDF – Le Havre

❖ ARCELOR – Dunkerque  

❖ INTERNATIONAL PAPER

❖CPCU Saint-Ouen

❖ VERSALIS – Dunkerque

❖ VENCOREX – Pt de Claix 

❖ SAFRAN – Evry

❖UEM – Metz

❖ BOREALIS - Nangis 

❖ BARRY CALLEBAULT 

❖ ARCELOR Bourg en 
Bresse

❖ SRD - Dunkerque

❖ SAIPOL – Rouen 

❖CERDATO - Serquigny 

❖DOUBLE A - Alizay



Contact : Jean-pierre Mavilla  

E-mail : jp.mavilla@diamaint.fr 

Mobile : 06.24.90.19.67

Développer 

l’Excellence Opérationnelle 

de la Maintenance
Antenne IDF 
Rue Henri Simon

78000 Versailles

Antenne de Lyon 
Av. Bataillon Carmagnole
69120 Vaulx-en-Velin

Antenne de Mulhouse
Rue de Mulhouse
68400 Riedisheim

Siège Social Colmar
Rue Jean-Mermoz
68 127 Sainte-Croix en Plaine

Performance des 

Actifs Techniques 

Performance            

du Management               

Performance     

des Organisations

Performance         

des Contrats
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